	RISULTATO DEL MONITORAGGIO PERIODICO DEL RISPETTO DEI TEMPI PROCEDIMENTALI  (ai sensi art 24, c.2 del D.Lgs 33/2013   e    art 1, c. 28 della L 190/2012)

Periodo 1 gennaio – 30 novembre 2015

	UNITA’ ORGANIZZ.

RESPONS. ISTRUTT.
	PROCEDIMENTO
	TERMINE MASSIMO DI CONCLUSIONE DEL PROCEDIMENTO (ai sensi normativa del procedimento)
	NUMERO PROCEDIMENTI COMPLESSIVI SVOLTI NEL PERIODO DI RIFERIMENTO
	NUMERO PROCEDIMENTI CONCLUSI NEI TERMINI
	NUMERO PROCEDIMENTI NON CONCLUSI NEI TERMINI
	% PROCEDIMENTI CONCLUSI FUORI TERMINE
	CAUSE DEL MANCATO RISPETTO DEI TERMINI

	Direzione Generale
	Accesso civico
	30 gg
	1
	1
	0
	0
	n.a.

	Ufficio Gestione Albo fornitori
	Gestione 
delle istanze telematiche d’iscrizione- conferme-rinnovi- rigetti istanze errate-richieste integrative -risposte chiarimenti fornitori  
[ai sensi del R.R. 22/2008 e della Disciplina per l'utilizzo del servizio telematico denominato EmPULIA del Soggetto aggregatore della Regione Puglia (atto approvato dal CdA di InnovaPuglia) ]
	20 giorni lavorativi (art. 5 R.R. 22/2008)
	3.650
	3.650
	0
	0
	n.a

	Dir. Generale/ U.O. SArPULIA
	Gestione delle istanze di convenzionamento di Enti e agenzie regionali, enti locali, nonché loro consorzi, unioni o associazioni, eventuali ulteriori soggetti interessati di cui all’articolo 32 del d.lgs. 163/2006 interessati ad usufruire dei servizi del Soggetto Aggregatore. 

	30 gg
	40
	40
(Comuni nr. 25, Enti/Agenzie Regionali nr. 8, Altri Enti 7) 
	0
	0
	n.a.

	Divisione Informatica e Telematica
	Posta Elettronica Certificata
	30gg
	450
	450
	0
	0
	n.a.

	Divisione Informatica e Telematica
	Protocollo Informatico
	30gg
	58
	58
	0
	0
	n.a.

	Divisione Informatica e Telematica
	Cooperazione Applicativa
	30gg
	12
	12
	0
	0
	n.a.

	Divisione Informatica e Telematica
	Fatturazione Elettronica
	30gg
	8
	8
	0
	0
	n.a.

	Divisione Informatica e Telematica
	Pagamenti Elettronici
	30gg
	0
	
	
	
	n.a.

	Direttore Divisione CAT – RUP
	PO FESR 2007-2013 Asse I. Linea di Intervento 1.4 – Azione 1.4.1. Avviso Pubblico: Aiuti alla diffusione delle Tecnologie dell'Informazione e Comunicazione nelle PMI
	60 gg dall’ultimo endoprocedimento – Ref. Reg. Regionale 4 giugno 2015, n. 13 Art. 5
	8 (*)
	8
	-
	0%
	

	Direttore Divisione CAT – RUP
	PO FESR 2007-2013 Asse I. Linea di Intervento 1.1 – Azione 1.1.2. Avviso Pubblico: Aiuti ai servizi di consulenza per l'innovazione tecnologica delle PMI
	60 gg dall’ultimo endoprocedimento – Ref. Reg. Regionale 4 giugno 2015, n. 13 Art. 5
	30 (*)
	30
	-
	0%
	

	Direttore Divisione CAT – RUP
	PO FESR 2007-2013 Asse I. Linea di Intervento 1.1 – Azione 1.1.2. Avviso Pubblico: Aiuti ai servizi per l'innovazione tecnologica delle PMI - Bando 2013
	60 gg dall’ultimo endoprocedimento – Ref. Reg. Regionale 4 giugno 2015, n. 13 Art. 5
	38 (*)
	38
	-
	0%
	

	Direttore Divisione CAT – RUP
	PO FESR 2007-2013 Asse I. Linea di Intervento 1.2 – Azione 1.2.4. Avviso Pubblico: Aiuti a sostegno dei Partenariati Regionali per l’Innovazione
	60 gg dall’ultimo endoprocedimento – Ref. Reg. Regionale 4 giugno 2015, n. 13 Art. 5
	35 (*)
	35
	-
	0%
	

	Direttore Divisione CAT – RUP
	PO FESR 2007-2013 Asse I. Linea di Intervento 1.4 – Azione 1.4.2. Avviso Pubblico: Living Labs Smart Puglia 2020
	60 gg dall’ultimo endoprocedimento – Ref. Reg. Regionale 4 giugno 2015, n. 13 Art. 5
	5 (*)
	5
	-
	0%
	

	Direttore Divisione CAT - RUP
	PO FESR 2007-2013 Asse I. Linea di Intervento 1.4 – Azione 1.4.2. Avviso Pubblico: Apulian ICT Living Labs
	60 gg dall’ultimo endoprocedimento – Ref. Reg. Regionale 4 giugno 2015, n. 13 Art. 5
	34 (*)
	34
	-
	0%
	


(*) Periodo di riferimento :1 gennaio – 31 dicembre 2015
